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Minoségpolitikai nyilatkozat

Az UTLABOR Kft. Vizsgalélaboratérium mindségpolitikai nyilatkozata

Laboratériumunk tevékenységét a mindenkori eldirdsoknak és elvarasoknak megfelelden,

6nallé gazdalkodo szervezetként, a partatlansag és fiiggetlenség elvének kielégitésével végzi.

UTLABOR Kft. Vizsgalolaboratorium vezetdsége és teljes személyzete elkotelezett az MSZ EN
ISO/IEC 17025:2018 szabvanynak megfeleld miikddésre, mintavételi és vizsgalati tevékenységét a
mindenkor érvényes eldirdsoknak és elvardsoknak megfeleléen, a jo laboratoriumi gyakorlat
megvaldsitasaval, 6nallo gazdalkodd szervezetként végzi az ligyfelek és a NAT elvarasainak

teljesitésére.

Kiemelkedd jelentdségli szamunkra, hogy szolgaltatasainkat vevdink, megbizdink igénye

szerinti mindségben, a kelld idében, eréforrasaink hatékony kihasznalasaval biztositsuk.
Ennek megfelelden alapvetd mindségi céljaink a kdvetkezok:

- amegrendeldk igényeinek, elvarasainak megismerése,

- megrendeldink vallalt feltételek szerint torténdo kiszolgalasa,

- a hibak elkeriilése,

- munkatarsaink eldirasok szerinti munkavégzése és folyamatos képzése
- alaboratériumi munkahoz sziikséges feltételek biztositasa,

- alaboratéorium miikodésének folyamatos fejlesztése.

Mérdeszkozeink az eldirasoknak megfelelden hitelesitettek és/vagy kalibraltak; méréseinket a
vizsgalati szabvanyok 4altal megkovetelt pontossaggal végezziik. A vizsgalati eldirdsokat,
szabvanyokat laboratoriumunk naprakészen koveti €s betartja.

Villaljuk, hogy a mindségiranyitasi rendszert az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvannyal
Osszhangban fenntartjuk €s korszerisitjiik. Gondoskodunk arr6l, hogy a Laboratorium dsszes

dolgozoja ismerje ¢€s alkalmazza a mindségiranyitasi rendszer eldirésait.

Abda, 2024. majus 1.
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